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2018年天津市职业教育市级教学成果奖申报书

成 果 名 称 面向区域经济发展的连锁经营管理专业“工学结合、半工半读的”特色人才培养综合教学改革与实践

成 果 完 成 人 陆清华、李彬、刘秋红、金鑫、李虹、陈明舒                                          王成钢                         

成果完成单位          天津滨海职业学院                                  
申报单位名称及盖章    天津滨海职业学院                           

申报单位主办方及盖章  天津滨海职业学院                           

申报时间    2018       年     3   月     1  日

成果所属类别  高等职业教育工商管理类教学改革类                           
代       码  26201
序       号  
编       号 

天津市滨海新区笔教育委员会 制

一、成果简介
	成
果
曾
获
奖
励
情
况
	获 奖
时 间
	获 奖
种 类
	获 奖
等 级
	奖金数额
（元）
	授 奖
部 门

	
	2013年
	全国高职院校优秀论文评奖
	三等奖
	
	中国高等职业技术研究会

	
	2016年
	物流学会优秀课题评奖
	三等奖
	
	中国物流学会

	
	2016年
	信息化大赛
	三等奖
	
	天津市教育委员会

	
	2014、2015、2017
	全国零售新星大赛
	全国一、二、三等奖
	10000到1500
	中国连锁协会

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	成果
起止
时间
	起始：       2013  年  6   月
完成：       2018 年   1   月

	主
题
词
	天津滨海新区、工学结合、半工半读、连锁经营管理专业

	1.成果简介
1）、学术价值：根据滨海新区建设规划，调查了解天津滨海新区相关岗位群的人才需求及岗位设置，通过对天津地区零售企业进行调研，进行“依托行业、服务区域、工学结合”的多样化连锁经营管理人才培养体系构建的理论研究。
2）、应用价值：构建“工学结合、半工半读”教学管理体系的创新理论
体系研究。1）创新管理机制，推行弹性学制及学分制。以提供给学生更
大的个性发展空间，更好地培养学生的职业能力和职业素质为目的。2）、
完善顶岗实习管理制度。学校和企业共同成立了校企合作委员会和实习
管理委员会，共同制定教学和实习方案。3）建立一系列评价体系
3）、社会效益是实现校、企、学生三赢，增强了学生对专业学习的实效
性，减轻了学生家庭经济困难。经过几年的探索实践，我们体会到，通
过全方位的保障机制来协调参与人才培养过程中的各方利益，使校企合
作科学、合理、持续、长效发展。学校培养人才，能够获得企业支持提
高人才培养素质，改革教学体系; 学生通过多方面的实践教学和职业道
德培育，既能解决就业问题，在实习期间获得劳动薪酬，也为未来职业
发展打下坚实基础; 企业既能解决人才考察问题，及早介入培育适合的
人才，也能获得来自校方的培训和其他服务支持，一举数得。

	2.成果主要解决的教学问题、解决教学问题的方法以及惠及学生数
主要解决的教学问题有：
（1）解决专业人才培养定位与用人单位能力需求的矛盾，实现校企人才“零对接”。
（2）解决如何依托行业发展，促进人才培养模式和课程体系改革，实现专业设置与产业需求、课程内容与职业标准、教学过程与生产过程“三对接”。
（3）立足滨海新区，面向零售行业，探索校企“共办、共管、共育”的合作机制。
成果解决教学问题的方法路径
1）构建以“职业分析”为导向的专业设置，科学界定专业的人才培养目标。
2）构建以“职业活动”为核心的项目导向课程体系。按照“干什么，学什么；缺什么，补什么；要什么，给什么”的原则，以工作过程为依托，进行课程分解，建立项目导向的课程体系，采取工作过程系统化和项目导向的方法，注重构建“三个系统”，即职业基础理论知识系统、职业技能训练系统和职业素质教育系统，做到双证融通，以岗定课，模块教学。
3）构建以“校企合作”为核心的实践教学体系。建立连锁专业的学生通过大一到校企合作企业进行专业认知，大二到企业进行企业综合实习，大三到企业进行为期半年的顶岗实习这样的实践教学体系，使得连锁经营管理专业的学生在校期间就完成了学生到职业人的转变，在学期间就已经积累了比较丰富的基层工作经验。
惠及学生人数
   工学结合、半工半读的人才培养方式我们学院从10级的学生开始就进行摸索实施，不断改进实施，现将近四年的学生数统计见见下表。
	年份
	招生人数
	毕业人数
	参加校企合作的人数
	就业率

	
	
	
	
	

	2014届
	51
	51
	46
	88%

	2015届
	76
	75
	46
	87%

	2016届
	59
	59
	40
	88%

	2017届
	61
	58
	46
	92%




	3.成果的创新点
1）创新了课程体系，构建以“职业活动”为核心的项目导向课程体系
    通过对连锁经营管理专业岗位能力分析，依据能力进阶规律，分四个阶段培养，第一阶段技术基础能力培养，第二阶段核心能力培养。第三阶段扩展能力培养，第四阶段综合能力培养。课程设置做到双证融通，以岗定课，模块教学。
2）、构建以“校企合作”为核心的实践教学体系
    连锁专业的学生通过大一到校企合作企业进行专业认知，大二到企业进行企业综合实习，大三到企业进行为期半年的顶岗实习这样的实践教学体系，使得连锁经营管理专业的学生在校期间就完成了学生到职业人的转变，在学期间就已经积累了比较丰富的基层工作经验。建立订单式人才培养模式、弹性学期制工学结合人才培养、顶岗实习培养模式等。
3）、建立“工学结合、半工半读”教学改革的创新机制
（1）、创新管理机制，推行弹性学期制。（2）、完善顶岗实习管理制度（3）、完善校企双方共同参与的“教学评价体系”。（4）、加强“订单班”过程管理，从实习前动员到实习后总结，提升教学效果。（5）、落实“双导师”制度，加强专业技能指导



	4.成果的推广应用效果
 （1）人才质量显著提高 
   近几年来，我院毕业生整体上基础理论扎实，专业技能强，综合素质高，受到了用人单位的普遍好评。 根据麦克思数据有限公司对我院应届毕业生培养质量评价报告显示，2015届就业率88%，2016届就业率上升到92%；专业月收入由2015届的月平均收入3615上升到2016届的3803；离职率由2015届的47%下降到2016届的30%；教学满意度由2015届的92%上升到2016届的100%。
  （2）教学取得丰硕成果
   自2013年以来，我团队完成五门优质课的建设，完成滨海新区特色优质专业连锁经营管理专业教学资源库建设。团队教师指导学生参加全国零售新星大赛，10余名同学获得全国一、二、三等奖，同时获得香港恒欣奖学金奖励的10000到1500奖学金，老师也获得优秀指导教师称号。教师通过参加学院教师业务能力比赛和天津市信息化大赛提升自己的业务能力，一名教师获天津市信息化大赛三等奖，两名教师分别获学院教学业务能力竞赛一等奖和三等奖。
（3）师资团队专业与科研水平显著提高
    通过本成果建设，锻炼培养了一支教育教学理念先进、实践操作能力强、教学水平高、素质过硬的双师型教师队伍具有“品类管理师”、“门店视觉营销经理”、“门店营运经理”“会计师”“物流师”等资格证书，双师素质比例达100%。专业建设团队近三年来共主持省市级教改课题4项，校级课题3项，参与各级课题项目10余项，公开发表论文10篇，其中核心期刊3篇，主编副主编教材3部，教师团队整体的科研能力和教学效果提升显著。
（4）、校企合作成果显著
   坚持以学校为主体、行业指导、企业参与的专业建设机制，建立长期稳定、关系良好的校企合作“双主体”教育运行机制。校企合作企业质量高、效果好。分别与苏宁云商（6届）、必胜客（5届）、津乐园饼业有限公司（4届）、永旺（2届）、呷哺呷哺（1届）永辉（1届）和言几又文化传媒有限公司（1届）组建订单班。400多名学生受益。
    学生积极性高、合作延续性强、学生成长晋升率高。连锁专业近三年订单率保持在90%以上；订单班学员达到率保持在85%以上；学生1年内平均晋升率60%以上；累计为苏宁云商培养店长5名，督导13名；为必胜客餐厅培养餐厅经理15人，屈臣氏培养店长2名，为永辉培养小店长8名；言几又二星级以上店员10人。校企合作培养成效显著。











二、主要完成人情况
	第一完成人
姓     名
	陆清华
	性别
	女

	出生年月
	1979年7月
	最后
学历
	硕士

	参加工作
时间
	2002年7月
	职业院校
教龄
	16年

	专业技术
职称
	副教授
	现任党政
职务
	教研室主任

	工作单位
	天津滨海职业学院
	办公电话
	022-25217659

	现从事工作
及专长
	连锁经营、信息管理
	移动电话
	13821190159

	电子信箱
	Luqinghua01@126.com
	邮政编码
	300450

	详细通讯地址
	天津市塘沽区庐山道1101号

	何时何地受何种
省部级及以上奖励
	

	主
要
贡
献
	  作为连锁经营管理专业教研室主任、专业带头人启动了连锁经营管理专业教学改革,负责总体设计规划，组织完成了课程体系的整合和教学资源优化，构建了连锁经营管理专业特色人才培养体系 重点建设师资队伍和实践教学体系，形成了有区域特色的人才培养模式。 1、组织策划、拟定课题的研究纲要和基本框架。从本课题的初步探索与拟定，到课题的组织实施，课题研究纲要和基本框架的拟订等。2、负责本课题的调研、论证工作的组织、实施，课题实施方案的设计及组织协调工作。
3、开发永辉超市、言几又、屈臣氏、必胜客等多家校外实训基地，进行校企深度合作。
4、主持建设“品类管理”、“卖场规划与商品陈列”、“连锁企业信息管理综合实训”三门课程，其中两门课程评委学院优质课，为专业的课程建设做出了一定的贡献。
5、主持参与多项教学改革立项，其中，主持的《现代职业教育工学结合、半工半读的教学管理创新研究--以连锁经营管理专业为例》获得校级教学成果一等奖，对项目建设进行了深入的理论研究，发表教学研究论文3篇。
6、指导学生参加恒欣奖学金选拔赛、指导学生参加全国零售新星大赛，10多名学生并获得全国一、二、三等奖的成绩；指导学生参加科技文化作品展，取得一等奖成绩。
7、组织完成每年的CCFA注册品类管理助理级的取证和17年零售训练营的培训工作
8、项目实践运用及推广交流
9、参与完成“天津市滨海职业教育集团电子商务和现代物流行业指导委员会”的成立工作，充分挖掘行业资源，加大与企业的交流与合作。
10、全国商业职业教育教学指导委员会连锁经营管理专业教学指导委员会委员。
                   本 人 签 名：
年    月   日


主要完成人情况
	第（二）完成人
姓     名
	李彬
	性别
	女

	出生年月
	1979年9月
	最后
学历
	本科

	参加工作
时间
	2003年09月
	职业院校
教龄
	14年

	专业技术
职称
	讲师
	现任党政
职务
	

	工作单位
	天津滨海职业学院
	办公电话
	02225214961

	现从事工作
及专长
	连锁经营管理
	移动电话
	13920304506

	电子信箱
	46967160@qq.com
	邮政编码
	300451

	详细通讯地址
	天津滨海职业学院塘沽区庐山道1101号

	何时何地受何种
省部级及以上奖励
	无

	主
要
贡
献
	1、积极参与专业建设与课程建设，完成《连锁企业门店营运管理》《连锁企业商品采购》《连锁企业法规》《连锁企业配送实务》等课程的课表修订工作。
2、积极进行课程改革：作为连锁专业骨干教师，主要担任《连锁企业商品采购》、《连锁企业门店营运管理》等核心课程的讲授工作， 这两门课程均被评为优质课程。
3、指导学生参加恒欣奖学金选拔赛、指导学生参加全国零售新星大赛，并获得全国三等奖的成绩；指导学生参加科技文化作品展，取得一等奖和二等奖的成绩。
4、参加天津市教师信息化大赛，获得天津市信息化大赛三等奖。参加天津滨海职业学院教师基本功大赛获得一等奖。
5、主持校级课题《连锁企业商品采购课程改革研究》，并于2015年顺利结题，主持物流协会课题《校园020创业实证研究》课题，于2016年顺利结题，并获得中国物流协会课题三等奖。参与课题3项。
6、多次获得校级优秀教师的称号
7、完成零售训练营的培训上课任务。
[bookmark: _GoBack]8、在本课题的研究过程中，作为第二完成人，主要负责专业调研、专业实训建设和课程改革的任务，并推广实施该课题成果，连锁经营管理专业打造成院级优质专业。
                   本 人 签 名：
年    月   日












主要完成人情况
	第（三）完成人
姓     名
	刘秋红
	性别
	女

	出生年月
	1980年9月
	最后
学历
	本科

	参加工作
时间
	2005年06月
	职业院校
教龄
	13年

	专业技术
职称
	讲师
	现任党政
职务
	

	工作单位
	天津滨海职业学院
	办公电话
	02225215025

	现从事工作
及专长
	连锁经营管理
	移动电话
	13752536686

	电子信箱
	siekr@163.com
	邮政编码
	300451

	详细通讯地址
	天津滨海职业学院塘沽区庐山道1101号

	何时何地受何种
省部级及以上奖励
	无

	主
要
贡
献
	1、骨干教师，参与专业的教学改革及专业课程建设，参与本课题的分析研究工作及成果的时间探索和推广应用工作。
2、《连锁企业会计原理与实务》主讲教师， 开展项目引导教学方法、任务驱动教学方法等多种教学方法的改革，对课题研究成果的进行实践探索和推广应用。该课程被评委校级优质课程。
3、 发表论文2篇，主持高等职业研究会课题一项，校级课题一项。并参与论文的撰写和成果推广工作。
                   本 人 签 名：
年    月   日


主要完成人情况
	第（四）完成人
姓     名
	金鑫
	性别
	女

	出生年月
	1978年5月
	最后
学历
	大学本科

	参加工作
时间
	2002年7月
	职业院校
教龄
	16

	专业技术
职称
	副教授
	现任党政
职务
	系副主任

	工作单位
	天津滨海职业学院
	办公电话
	02225217659

	现从事工作
及专长
	教学管理
	移动电话
	13752023471

	电子信箱
	307226568@qq.com
	邮政编码
	300451

	详细通讯地址
	天津滨海职业学院塘沽区庐山道1101号物流管理系

	何时何地受何种
省部级及以上奖励
	无

	主
要
贡
献
	1、作为物流管理系副主任，负责组织本专业人才培养方案制定、推动专业课程改革和教学实践，积极探索校企合作新模式，组织和筹备“天津市滨海职业教育集团电子商务和现代物流行业指导委员会”的成立工作，充分挖掘行业资源，加大与企业的交流与合作。
2、在滨海新区财政支持特色专业建设项目中，主持建设“连锁企业经营管理实训室”、 “现代物流虚拟仿真实训室”的建设，组织教师开发建设5门专业课程网络教学资源，为夯实专业的实训教学条件做出了一定的贡献。
  3、主持多项教学改革立项，其中，主持的《天津滨海新区报关与国际货运人才培养体系研究》获得天津市教学成果二等奖，为项目建设提供了一定的理论研究参考资料。
4、2009年以来，先后主编四本教材，其中由大连理工大学出版社出版的《商品养护》教材成功获批国家“十二五”规划教材，并获得学院教学成果二等奖，为专业的教材建设做出了一定贡献。
5、2013年7月，参加全国物流职业教育教学指导委员会组织的“全国高等职业院校骨干教师赴欧洲培训班”为期一个月的境外培训，并将学习成果引进专业建设。
               本 人 签 名：
年    月   日















主要完成人情况
	第五完成人
姓      名
	李虹
	性别
	女

	出生年月
	1979年10月
	最后
学历
	大学本科

	参加工作
时间
	2003年7月
	职业院校
教龄
	13

	专业技术
职称
	副教授
	现任党政
职务
	

	工作单位
	天津滨海职业学院
	办公电话
	02225214961

	现从事工作
及专长
	教学管理
	移动电话
	13752040771

	电子信箱
	haihelihong@163.com
	邮政编码
	300451

	详细通讯地址
	天津塘沽庐山道1101号物流管理系

	何时何地受何种
省部级及以上奖励
	无

	主
要
贡
献
	1、完成专业CCFA注册品类管理师助理级取证的相关工作。
2、撰写并发表多篇专业学术论文；主编及参与编写教材多部；完成多项课题研究。2013年8月发表的论文《高职“订单式”人才培养模式的评价与实践研究》在中国高职技术教育研究会举办的“全国高职院校教师优秀学术论文评奖活动”中获三等奖。
3、结合项目的研究发表专业论文多篇，为项目的研究提供一定的理论基础。                     


              本 人 签 名：
年    月   日



主要完成人情况
	第（六）完成人
姓     名
	陈明舒
	性别
	女

	出生年月
	1978年11月
	最后
学历
	本科

	参加工作
时间
	2001年02月
	职业院校
教龄
	11年

	专业技术
职称
	副教授
	现任党政
职务
	

	工作单位
	天津滨海职业学院
	办公电话
	02225214961

	现从事工作
及专长
	国际物流、工商管理
	移动电话
	13752256968

	电子信箱
	Mba2005tj@126.com
	邮政编码
	300451

	详细通讯地址
	天津滨海职业学院塘沽区庐山道1101号

	何时何地受何种
省部级及以上奖励
	无

	主
要
贡
献
	1、积极参加课程专业建设，完成了《连锁消费心理学》《连锁企业营销》两门课程的课标修订工作。
2、认真完成课程的授课工作，多年连续讲授《连锁消费心理学》《连锁企业营销》两门课程，并在教学中采用多种新形式的教学方法和教学手段，取得了一定的成绩，得到了学生的认可。
3、在本课题的研究过程中，作为主要完成人，配合课题主持人完成了课题相关部分的工作，协助主持人完成了课题的完成工作。
                   本 人 签 名：
年    月   日


主要完成人情况
	第（七）完成人
姓     名
	王成钢
	性别
	男

	出生年月
	1971年6月
	最后
学历
	本科

	参加工作
时间
	1994年09月
	职业院校
教龄
	

	专业技术
职称
	永辉华北区校企合作负责人
	现任党政
职务
	

	工作单位
	 永辉超市股份有限公司
	办公电话
	 

	现从事工作
及专长
	 人力资源
	移动电话
	13501005455

	电子信箱
	13501005455@163.com
	邮政编码
	300451

	详细通讯地址
	北京市华贸中心T3楼2606A室 

	何时何地受何种
省部级及以上奖励
	无

	主
要
贡
献
	1、负责学生校外的实施实训，跟踪专业人才培养动态，跟踪行业发展动态，参与本课题的分析研究工作及成果的时间探索和推广应用工作。
2、作为连锁经营管理专业校外实训基地，双方合作开发课程，提供实践教学场地和资源。
3、组织教学成果的实践运用和推广交流。
                   本 人 签 名：
年    月   日


三、主要完成单位情况
	第一完成
单位名称
	天津滨海职业学院
	主管部门
	天津市滨海新区教育委员会

	联 系 人
	徐秀卿
	联系电话
	022-25215197

	传    真
	022-25215023
	电子信箱
	kyc@tjbpi.com.cn

	通讯地址
	天津市塘沽区庐山道1101号
	邮政编码
	300450

	主

要

贡

献
	1.指导确定连锁经营管理专业办学定位及人才培养目标。 
2.制定连锁经营管理专业人才培养体系改革计划并组织实施。 
3.指导构建与实施连锁经营管理专业人才培养方案。 
4.制定专业发展规划，指导连锁经营管理专业校级优质特色专业
建设。 
5.规划教学资源建设，实施人才引进与师资培养，建设高
水平师资队伍。 
6.规划校内外实践平台建设，投资建设校内连锁经营管理专业实训室。
7.构建教学质量监控机制，持续改进教学质量。

  



单 位 盖 章
年   月   日


四、申报、评审意见
	申报
单位
及主
办方
意见
	  《现代职业教育工学结合、半工半读的教学管理创新研究--以连锁经营管理专业为例》成果结合天津区域经济发展需求，通过设立课程体系和培养方案、创新教学方法、优化教学资源、打造师资队伍、建设实践教学体系、改革质量监督机制等措施，建立有利于连锁经营管理专业创新人才成长的育人环境，取得了明显成效，形成了具有区域特色的连锁经营管理人才培养体系。 
   该成果覆盖领域广，在全市处于领先水平并具有一定的影响，其教育教学思想和教学改革研究与实践具有创新性，形成了鲜明的特色，对国内相关高校的连锁专业具有很好的示范作用。
经天津滨海职业学院学术委员会评议，同意推荐该成果参加天津市市级教学成果奖评审。

申报单位盖章           主办单位盖章
年   月   日

	评
审
意
见
	
天津市职业教育市级教学成果奖评审委员会主任委员
签字：

年    月    日

	审
定
意
见
	
单位盖章
年    月    日



五、附 件 目 录

1．教学成果报告（不超过5000字）
2．教学成果鉴定书（或验收证明）

